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বিষয়: িাবষ িক ই-গভর্ন্িান্স ও উদ্ভািন কর্ িপবিকল্পনা ২০২২-২৩ -এি আওতায় সেিা েহজীকিণ/বিবজটালাইজজশন কর্ িপবিকল্পনাি 

র্াধ্যজর্ উদ্ভািনী ধািণা িাস্তিায়জনি বনবর্জে প্রাথবর্কভাজি িাছাইকৃত কর্ িকান্ড। 

 

িাবষ িক ই-গভর্ন্িান্স ও উদ্ভািন কর্ িপবিকল্পনা ২০২২-২৩ -এি আওতায় সেিা েহজীকিণ/বিবজটালাইজজশন কর্ িপবিকল্পনাি র্াধ্যজর্ 

উদ্ভািনী ধািণা িাস্তিায়জনি বনবর্জে বনজনাক্ত কর্ িকান্ডগুজলা প্রাথবর্কভাজি গ্রহণ কিা হজয়জছ - 

ক্র:নং: কার্ িক্রজর্ি নার্ ধিণ 

১.  অনলাইজনি র্াধ্যজর্ সনট বর্টাি আজিদন প্রস্তুতকিণ সেিা বিবজটালাইজজশন 

২. অনলাইজনি র্াধ্যজর্ েম্মাবনত গ্রাহকগজণি অনুজিাজধ েংজর্াগ বিবিন্নকিজণি বি 

প্রদান 

সেিা েহজীকিণ 

 

 

 

িাজীি বিশ্বাে 

ব্যিস্থাপক (এর্আইএে) (অবত:) ও 

সিাকাল পজয়ন্ট কর্ িকতিা, ই-গভর্ন্িান্স ও 

উদ্ভািন কর্ িপবিকল্পনা িাস্তিায়ন কবর্টি 

ব্যিস্থাপক (এর্আইএে) -এি দপ্তি 

সনেজকা বপএলবে, িাজশাহী 

সর্ািাইল: ০১৭১৩৮৫০৭৫৭ 


